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éQué es este Aviso de Privacidad? _ )
Es un documento donde la empresa te explica qué datos personales tuyos
va a usar, para qué los necesita y como los va a proteger, conforme a la

ley.

éPor qué me piden firmar?

Porque la ley exige que estés informado y de acuerdo antes de usar tus
datos. Tu firma permite que podamos hacer contratos, trdmites y darte el
servicio de forma legal.

éQué datos mios van a usar?

Datos de contacto (nompbre, teléfono, correo).
Datos legales y fiscales (INE, RFC, CURP)

Datos financieros para pagos y contratos.

No se solicitan datos innecesarios.

éPara qué usan mis datos?

Principalmente para:

Elaborar contrato, Contactarte. Cumplir obligaciones legales.

Prestar correctamente el servicio.

Opcionalmente, pueden usarse para seguimiento o promociones, solo si td
lo autorizas.

éPueden usar mis datos para publicidad?
Solo si tu das tu consentimiento.
Si dices que no, el servicio no se ve afectado.

é¢van a compartir mis datos con otras empresas?

Podran compartirse Gnicamente con terceros necesarios para la
operacion (como notarios, instituciones financieras o autoridades),
conforme a la ley. Nunca se venden tus datos.

¢Como protegen miinformacion?

La empresa tiene medidas de seguridad y solo personal autorizado puede
acceder a tus datos. La confidencialidad se mantiene incluso después de
terminar el servicio.

En resumen, ¢qué significa firmarlo?

Significa que:

Estas informado.

Aceptas el uso de tus datos para el servicio.

Tus derechos estdn protegidos conforme ala ley.
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Sobre el llenado de casillas
¢Qué significan las casillas que tienes que marcar?

Finalidades secundarias
(seguimiento, encuestas, expediente, etc.)
¢Nos permites usar tus datos para mejorar el servicio y darte mejor atencién?

Si autorizas: te pueden dar seguimiento, encuestas, atencién mds personalizada
No autorizas: solo usan tus datos para lo bdsico del servicio

Marketing
(promociones, ofertas, nuevos proyectos)

¢Quieres que te mandemos informacién de nuevos desarrollos, promociones o
inversiones?

Si autorizas: recibes promos, oportunidades, preventas, etc.
No autorizas: no te llega publicidad.

Puedes negarte y esa respuesta NO afecta tu compra, ni el servicio.

Tus derechos estan protegidos conforme a la ley.
Todos estos procesos estan regulados en México y forman parte de una operacion segura.
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